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Ayuntamiento de Granada
 Participación Ciudadana

Oficinas Desconcentradas de Información y Registro Municipales

Las Oficinas Desconcentradas de las Juntas Municipales de Distrito del Ayuntamiento de Granada son oficinas donde pueden acudir los ciudadanos para realizar cualquier trámite administrativo, a solicitar información y con el fin de acercarles la gestión municipal resolver los expedientes más comunes y usuales.


Horario de lunes a viernes de 9:00 h a 14:00 h. (Decreto de alcaldía de 28 de septiembre de 2012).


Anuncio: 

Horario de atención al público en las distintas Oficinas Municipales en verano

En aras a mejorar la calidad del servicio que se presta a los ciudadanos, durante la época estival, en el periodo comprendido entre los días 1 de junio al 15 de septiembre, ambos inclusive, el horario de atención al público en todas las Oficinas Municipales, será de 8’30 a 13’30 horas.


Localización:



Albaicín: Plaza Aliatar. Teléfono 958180011



Beiro: Avda.Fuerzas Armadas, 4 (Mondragones). Teléfono. 958248159



Centro: Plaza del Carmen 5 (Casa Consistorial). Teléfono 958248138



Chana: Ctra. de Málaga 100. Teléfono 958180068



Genil: Avenida Cervantes 29. Teléfono 958180055



Norte: Plaza Jesús Escudero García 2. Teléfono 958180023



Ronda I: Plaza de la Ilusión 2. Teléfono 958180061



Ronda II: C/ Marqués de Mondejar 3. Teléfono. 958536344



Zaidín: C/ Andrés Segovia 60. Teléfono 958133752 

Competencias:

1. REGISTRO GENERAL DE DOCUMENTOS:


Se pueden solicitar y registrar las correspondientes instancias, para iniciar todos los procedimientos administrativos del Ayuntamiento de Granada.

2. INFORMACIÓN GENERAL SOBRE CUALQUIER TRÁMITE DE COMPETENCIA MUNICIPAL y en especial sobre cualquier procedimiento administrativo del Ayuntamiento de Granada.



2.1. La información administrativa. 
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2.2. Las funciones de atención al ciudadano. 
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3.3. Publicación en el tablón de Edictos Municipal 




3. TRAMITAR EXPEDIENTES RELATIVOS A:

· Altas, bajas y cambios de domicilio del Padrón Municipal de Habitantes.
· Certificados de Padrón.
· Emisión de duplicados de recibos de los impuestos que estén en periodo voluntario de cobro.
· Emisión de depósitos previos de la tasa de aparcamiento, carga y descarga (vados).
· Emisión de depósitos previos de la tasa por ocupación de terrenos de uso público(con mercancias, materiales de construcción, escombros, vallas, puntales, asnillas, andamios, etc...).

· Licencias de obra menor en interior de viviendas, locales y emisión de su autoliquidación.
· Reclamaciones al Censo Electoral.
· Solicitud de bonificaciones en el I.B.I.
· Emisión de cartas de pago de deudas con la Agencia Municipal Tributaria.
· Emisión de cartas de pago de Multas.
· Emisión de certificados de pago.
·  Información uso y acceso Administración Electrónica
· Emisión de los certificados de firma electrónica(CLASE 2 CA)
ANEXO:
ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LA TRAMITACIÓN DE LICENCIAS URBANÍSTICAS
TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES 
ARTICULO 39. DEFINICIÓN DE OBRAS TRAMITADAS POR JUNTAS MUNICIPALES DE DISTRITO 

1. Si la solicitud de licencia urbanística se refiere a obras cuya finalidad es mantener el edificio en correctas condiciones de seguridad, salubridad, ornato y funcionalidad, sin alterar su estructura portante, ni su estructura arquitectónica, ni la composición de fachadas o cubiertas, así como tampoco su distribución interior, que se vayan a realizar en el interior de viviendas y locales, fachadas o cubiertas, con el fin exclusivo de mejorar sus condiciones funcionales o de uso, con mantenimiento en todo caso del uso existente, que tengan por objeto las siguientes actuaciones: sustitución de carpintería exterior, sustitución de carpintería interior, sustitución de solería, sustitución de azulejos, sustitución de aparatos sanitarios, sustitución de instalación eléctrica, sustitución de tuberías de saneamiento, colocación de escayolas o molduras o sustitución de tuberías de abastecimiento, así como las actuaciones autorizadas a las compañías suministradas en la vía pública por el Area de Mantenimiento y cuyo presupuesto de ejecución no supere los 30.000 euros, se entenderán otorgadas por los Presidentes de las Juntas Municipales de Distrito, por delegación de la Junta de Gobierno Local, así como el órgano competente de la Gerencia de Urbanismo y Obras Municipales, según sus Estatutos, en el momento de su presentación, siempre que la actuación material desarrollada coincida exactamente con la descripción efectuada en la solicitud correspondiente, y se acompañe junto con ésta la acreditación del cumplimiento de las obligaciones fiscales derivadas de su realización, licencia de apertura si las obras se refieren a locales y Estudio Básico de Seguridad y Salud, en los casos previstos en el R.D. 1627/1997, de 24 de octubre. 
En todo caso, si se pretenden realizar actuaciones de sustitución de carpintería exterior deberá acompañarse autorización de la Comunidad de Propietarios para llevarla a efecto y si el inmueble en está dentro del ámbito de actuación de algún Plan Especial, deberá atenerse a lo especificado en éste. 

2. La licencia se entenderá concedida sin perjuicio de las facultades de la inspección municipal para comprobar la estricta adecuación de las obras realizadas a las señaladas en la solicitud. 
Si se incumpliera lo descrito anteriormente o el Técnico Municipal no estuviera conforme con la valoración presentada se iniciará un expediente de inspección.

